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l. Introducao

O presente Plano de Comunica¢do serd implementado apds a assinatura do contrato de
concessao da Mina “Quinta de Carvigais”, pelo prazo de um ano, sendo renovado integralmente
para os anos seguintes se nao existirem alteragdes na sua esséncia.

Inicialmente serdo ouvidos os Stakeholders abaixo descritos, por forma a desenvolver um
levantamento qualitativo e quantitativo, que visa aprofundar o conhecimento do publico-alvo,
para implementacdo do Plano de Comunicagao.

Neste sentido, e sempre que necessdrio, promover-se-a a eventual revisdao e evolugdo deste
Plano, para a sua implementacdo, com vista a atingir os objetivos propostos.
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Il.  Stakeholders (partes interessadas)

Para a implementacdo do presente plano temos de contar com os stakeholders seguintes:

e Populacao das freguesias de Carvicais e da unido de freguesias de Felgar e Souto da
Velha

e Populag¢do do concelho de Torre de Moncorvo

e Camara Municipal de Torre de Moncorvo

e Junta de Freguesia de Carvicais

e Unido das Freguesias de Felgar e Souto da Velha

e Coletividades das areas da cultura, recreio e desportivas

e Meios de comunicacdo social
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Objetivos

1. Fornecer informacgao sobre o projeto

Pretende-se neste objetivo prestar informacdo técnica de implementacdo da mina,
nomeadamente da forma de lavra prevista, ocupacao no territério, e o plano ambiental de
recuperacdo paisagistica (PARP), os seus impactes ambientais e sociais.

Prestar informacao sobre contrapartidas gerais, diretas e indiretas, a populacao.

1.1. Agoes

Criacdo de uma pagina na internet com informacao detalhada de parte do plano
de lavra e do PARP

Criacdo de uma secdo dentro da pdgina na internet, denominado plano de
comunicac¢do, com um endereco de correio eletrdnico préprio, onde a populagdo e
entidades podem pedir esclarecimentos.

Solicitacdo aos 6rgdos municipais para realizacdo de reunides e sessdes para
esclarecimento dos eleitos locais, sobre a implementagdo do projeto.

Presenca em todas as sessdes de esclarecimento a populacdo, organizadas pelos
6rgaos autarquicos, em que a Ferrominas seja convidada.

Solicitacdo a Assembleia Municipal para indicagdo de uma comissdo de
acompanhamento, que represente os poderes publicos, mas também o setor
empresarial e o associativo para reunides de trabalho, a convocar por qualquer das
partes.

Promover sec¢Bes de esclarecimento sobre o funcionamento previsto para a mina,
no concelho e nas freguesias abrangidas pelo projeto, onde a populacdo é convidada
a assistir.

Criacdo de um espaco informativo nas instalagdes da mina, acessivel a qualquer
pessoa, apds marcac¢do de presenca.

Criacdo na portaria da mina de vitrine destinada as informacGes obrigatdrias e a
outras complementares, como infogramas de esclarecimento.

Distribuicdo de um infograma de esclarecimento e com apelo a colocagdo de
guestbes, em estabelecimentos comerciais e sede das juntas de freguesias
abrangidas pelo projeto.

Criagdo de linha de atendimento telefénico e e-mail dedicado a prestar
esclarecimentos sobre o projeto. Contatos divulgados no infograma.

Distribuicdo do infograma de esclarecimento a qualquer pessoa ou entidade que o
pretenda.

Disponibilizacdo para entrevistas nos media, preferencialmente em Torre de
Moncorvo, permitindo o contacto e a opinido da populagao local.
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1.2. Meios

e Vitrine de informacgdes

e Documentacao informativa do projeto;
e Infogramas

e Apresentacdes em PowerPoint

e Folhetos explicativos

e Publicidade em meios institucionais e jornais
e Sessdes de esclarecimento

e Telefone e gravagdo de mensagens

o Website

e Redes sociais

e Videos institucionais

e Assessoria de comunicacao
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2. Promover o Conhecimento e a Transparéncia

O projeto da Mina “Quinta dos Carvicais” pretende e quer, uma gestdo aberta e responsavel dos
proprios recursos, em consonancia com uma estratégia corporativa orientada para o
desenvolvimento sustentdvel e transparéncia.

Vai-se integrar um conjunto de principios sociais e ambientais, que contribuam para melhorar
processos de tomada de decisGes e otimizar a contribuicdo do projeto na sociedade.

Teremos em conta objetivos de associacGes internacionais como a International Council on
Mining & Metals (ICMM) e outras.

Optaremos pela divulgacdo da informacao, ao longo da cadeia de valor intrinseca ao projeto da
Mina “Quinta dos Carvicais”, de forma a promover a compreensdo da sociedade acerca das
atividades a serem desenvolvidas.

2.1. Ag¢oes

e Disponibilizar a documentacgdo técnica do projeto a qualquer pessoa ou entidade que a
pretenda.

e Organizar visitas ao local de implementacdo da mina, em hordrio pds-laboral de modo
a garantir a seguranca dos visitantes, a grupos pré-inscritos.

e Explicar o funcionamento dos equipamentos e das técnicas aplicadas na lavra da mina.

e Prestar informacdo das alteragGes do espaco, transicdo e finalizacdo da Lavra e inicio
do PARP.

2.2. Meios

e Website

e Infogramas

e Email especifico para perguntas, duvidas e pedidos de esclarecimento

o Telefone direto com caixa de mensagens para colocagdo de perguntas e pedidos de
esclarecimento

e Visitas organizadas a mina
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3. Aproximar o projeto a comunidade

O projeto, embora de muito pequena dimensao, podera atrair outros interessados e quem sabe
podera crescer ao ponto de ser um novo paradigma econdmico na regido e um novo centro
gravitacional, ndo sé de atracdo de nova populacao e novos residentes, como de aproximacao a
comunidade existente.

A dimensdo do projeto da mina “Quinta dos Carvigais”, para ja, ndo permite ser um motor de
desenvolvimento da regido, mas no ambito de microempresa, como tantas outras, adicionara o
acréscimo possivel na economia local, regional e nacional.

Esta pequena contribuicdo da Ferrominas, Lda, serd alcancada através das acGes descritas de
seguida, que permitirdo estabelecer a ligacdo entre a comunidade local e o projeto, mantendo
assim, um meio de comunicagdo aberto entre as partes.

3.1. Agdes

e Mobilizacdo das estruturas associativas, como veiculo de contribuicio para o
esclarecimento do projeto;

e Publicitacdo da atividade, do conhecimento para melhoria e qualidade da vida das
populagdes;

e Sempre que necessario, disponibilizar informacdo sobre a possibilidade de apoio social,
no acesso a equipamentos sociais e institucionais, bem como o apoio a solidariedade
social;

e Definigdo de planos de apoio, a médio prazo, ao movimento associativo e desportivo;

e Definicdo de uma verba para a criagdo de um orgcamento participativo, destinado a obras
de requalificacdo do espago publico, para os aglomerados populacionais das freguesias
abrangidas pelo projeto.

e Apoio com materiais de refugo da mina e equipamentos disponiveis para pequenas
obras de requalificagdo de caminhos e acessos na area de intervencdo da mina.

e Sempre que necessario, disponibilizar informa¢do sobre os contributos para o
desenvolvimento turistico local;

e A médio prazo, e com o acordo das populacGes, disponibilizar servicos digitais
integrados em sistemas tecnoldgicos dedicados, capazes de assegurar a monitorizacdo
e controlo do espago envolvente (sensores) em unidades como a temperatura, ruidos,
qualidade da agua e do ar;

e Disponibilizacdo da informacgdo de monitorizacdo (ambiental) através de equipamentos
instalados na mina e outros servicos de controlo.
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3.2. Meios

e Apoio financeiro

e Colocagdo de materiais de refugo da mina ao dispor da populagado

e Meios de transporte para esses materiais, a colocar ao servico da populacao

e Cedéncia de equipamentos, quando possivel, para execucdo de obras que beneficiem a
populagdo

e Sistema de monotoriza¢do de riscos e monotorizagao ambiental
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V.

Cronograma

Objetivos

Acdes

Meses

10

11

12

Fornecer
informagdo
sobre o
projeto

Criagdo de uma pagina na internet com informagdo detalhada de parte do
plano de lavra e do PARP

Criagdo de uma segdo dentro da pagina na internet, denominada plano de
comunicagdo, com um enderego de correio eletrénico préprio, onde a
populagdo e entidades podem pedir esclarecimentos.

Solicitagdo aos 6rgdos municipais para realizacdo de reunides e sessdes
para esclarecimento dos eleitos locais, sobre a implementagdo do projeto.

Presenga em todas as sessdes de esclarecimento a populagdo, organizadas
pelos 6rgdos autarquicos, em que a Ferrominas, seja convidada.

Solicitagdo a Assembleia Municipal para indicagdo de uma comissdo de
acompanhamento, que represente os poderes publicos, mas também o
setor empresarial e o associativo para reunides de trabalho, a convocar
por qualquer das partes.

Promover se¢bes de esclarecimento sobre o funcionamento previsto para
a mina, no concelho e nas freguesias abrangidas pelo projeto, onde a
populagdo é convidada a assistir.

Criagdo de um espago informativo nas instalagdes da mina, acessivel a
qualquer pessoa, apés marcagdo de presenca.

Criagdo na portaria da mina de vitrine destinada as informagbes
obrigatérias e a outras complementares, como infogramas de
esclarecimento.

Distribui¢do de um infograma de esclarecimento e com apelo a colocagdo
de questdes, em estabelecimentos comerciais e sede das juntas de
freguesias abrangidas pelo projeto.

Criagdo de linha de atendimento telefénico e e-mail dedicado a prestar|
esclarecimentos sobre o projeto. Contatos divulgados no infograma.

Distribuicdo do infograma de esclarecimento a qualquer pessoa ou
entidade que o pretenda.

Disponibilizagdo para entrevistas nos media, preferencialmente em Torre
de Moncorvo, permitindo o contacto e a opinido da populagdo local.

Promover
conhecimento
ea
Transparéncia

Disponibilizar a documentagdo técnica do projeto a qualquer pessoa ou
entidade que a pretenda.

Organizar visitas ao local de implementagdo da mina, em horario pos-
laboral de modo a garantir a seguranca dos visitantes, a grupos pré-
inscritos.

Explicar o funcionamento dos equipamentos e das técnicas aplicadas na
lavra da mina.

Prestar informagdo das alteragdes do espaco, transicdo e finalizagdo da
lavra e inicio do PARP

Aproximar o
projeto a
comunidade

Mobilizagdo das estruturas associativas, como veiculo de contribuigdo para
o esclarecimento do projeto;

Publicitagdo da atividade, do conhecimento para melhoria e qualidade da
vida das populagdes;

Sempre que necessario, disponibilizar informagdo sobre a possibilidade
de apoio social, no acesso a equipamentos sociais e institucionais, bem
como o apoio a solidariedade social;

Defini¢do de planos de apoio, a médio prazo, ao movimento associativo e
desportivo;

Definicdo de uma verba para a criagdo de um orcamento participativo,
destinado a obras de requalificagdo do espago publico, para os
aglomerados populacionais das freguesias abrangidas pelo projeto.

Apoio com materiais de refugo da mina e equipamentos disponiveis para
pequenas obras de requalificagdo de caminhos e acessos na area de
intervencdo da mina.

Sempre que necessario, disponibilizar informagdo sobre os contributos
para o desenvolvimento turistico local;

/A médio prazo, e com o acordo das populagdes, disponibilizar servigos
digitais integrados em sistemas tecnoldgicos dedicados, capazes de
assegurar a monitorizagdo e controlo do espago envolvente (sensores) em
unidades como a temperatura, ruidos, qualidade da 4gua e do ar;

Disponibilizagdo da informagdo de monitorizagdo (ambiental) através de
equipamentos instalados na mina e outros servigos de controlo.
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V.  Monitorizacao

Durante toda a fase de implementacdo do projeto, devem ser levadas a cabo um conjunto de
acles, por forma a medir a capacidade de alcangar os objetivos deste plano. Bem como,
monitorizar, em permanéncia, o desenvolvimento das atividades, com vista a sua concretizagao.

Deve ser implementada uma comissdo, nomeada pela Assembleia Municipal de Torre de
Moncorvo, que se podem fazer representar, e em que o representante da Administracdo da

Ferrominas, tem voto de qualidade, em caso de empate nas votacGes, com a seguinte
constituicdo:

e Membros da Ferrominas, Lda, que devem estar presentes:
o Representante da administragao,
o Diretor técnico da mina
o Gestor da comunicacdo

e Um membro designado pela Camara Municipal,

e Um membro designado pela Junta de Freguesia de Carvicais

e Um membro designado pela Unido de Freguesias de Felgar e Souto da Velha
e Um membro de uma associac¢do local, eleito entre as associacdes locais.

e Um membro de uma associagdo empresarial, se possivel, do setor mineiro

Esta comissdo deve reunir pelo menos, uma vez por ano, podendo ser convocada por qualquer
um dos membros, a qualquer altura, e com os seguintes objetivos:

e Apreciar as atividades constantes do presente Plano

e Medir o seu impacte, propondo a realizagdo de outras atividades e iniciativas com vista
a alcangar os objetivos propostos;

e Adaptar o presente Plano e assim contribuir para a sua revisdo a todo o tempo.

A comissdo elaborard o seu regulamento de funcionamento e deliberara por maioria qualificada
de votos dos seus membros.
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